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Objetivos y ruta de la charla

1. Comprender la disciplina 90 minutos
Distinguir ciencia de datos, big data, analitica,
IA y visualizacion con un lenguaje util para la

e Conceptos Decision Eticay Flujo Caso Cierrey
gestion.

y publica y gobernanza integral de aplicado preguntas
ecosistema privada trabajo PDLC

2. Conectar evidencia y decision

Entender por qué los datos mejoran
decisiones publicas y privadas, y cuales son
sus limites.

3. Revisar un flujo aplicable

Pasar del problema al dato, del dato a la
evidencia y de la evidencia a la decision y
publicacion.
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¢ Por qué este tema importa hoy?

Mas huellas digitales 0 Recursos escasos a

Operaciones, tramites, pagos, sensores, textos, geolocalizacion y Presupuestos ajustados obligan a priorizar mejor y a justificar decisiones.
registros administrativos.

La ventaja competitiva es decidir con evidencia

Mayor exigencia de resultados 9 Riesgos mas complejos G

Ciudadanos, directorios y reguladores demandan evidencia, trazabilidad Fraude, desastres, congestién, abandono de clientes o focalizacion
y evaluacion. deficiente requieren anticipacion.
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|. Conceptualizacidon de la ciencia de datos

Qué es, qué no es, y como se relaciona con otras disciplinas y con el big data.
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.. Qué es ciencia de datos?

1. Datos

Transaccionales, administrativos, encuestas, texto, imagenes, sensores.

L

Es la disciplina que convierte datos en .
2. Métodos

eVidenCia aCCiOI‘lab|e mediante Limpieza, analisis exploratorio, modelos, experimentos, inferencia.
estadistica, programacion, conocimiento
del dominio, visualizacion y juicio critico. @

Definicion operativa

Iy - . 3. Productos
SU ObjetIVO no es SOIO predeC|r. Tamblen Indicadores, tableros, alertas, segmentacion, prondsticos, recomendaciones.

describe, explica, monitorea y orienta

decisiones. U

4. Decisiones
Asignacion de recursos, redisefio de procesos, evaluacion y aprendizaje.

Base conceptual: Provost y Fawcett (2013); Donoho (2017).
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Relacion con otras disciplinas y con big data

Estadistica y econometria Ingenieria de datos Dominio de negocio o

Inferencia, causalidad, disefio de Extraccion, bases, calidad, polltlca pUbI'ca

indicadores. integracion. Preguntas relevantes, restricciones
reales, criterio.

Computacion Visualizaciéon y

comunicacién
Programacion, automatizacion, ) _ -
) CIENCIA DE DATOS Narrativas, tableros, interpretacion

escalabilidad. .
para decisores.

Big data es el contexto de volumen, velocidad y variedad. No es sindnimo de ciencia de datos.
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Diversidad de datos

Sistemas contables

SIAF

SUPERINTENDENCIA
DE BANCA, SEGUROS Y AFP
Republica del Per(

Google

-: Data Studio

+1+ _
4iptableau
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Big data: cuando agrega valor y cuando no

Volumen Velocidad Variedad Veracidad Valor

Cantidad de registros que Datos que llegan en Tablas, textos, imagenes, Calidad, sesgos, faltantes Capacidad de traducir
supera el manejo manual o tiempo real o casireal. GPS, formularios, audio. y consistencia. datos en decision util.
local.

Mas datos no equivalen a mejores decisiones. Sin pregunta clara, calidad minima y gobernanza, el proyecto acumula ruido.

La caracterizacion clasica parte de Laney (2001) y sus extensiones posteriores.
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Il. ; Por qué la ciencia de datos mejora la toma de
decisiones?

No reemplaza el criterio directivo o politico. Lo fortalece con evidencia, trazabilidad y
aprendizaje.
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Cuatro mecanismos que mejoran una decision

Reducir incertidumbre Detectar patrones Priorizar recursos Aprender del resultado

Describe mejor el problema y sus Encuentra relaciones no visibles a Focaliza acciones donde el impacto Mide lo ocurrido y ajusta la estrategia.
magnitudes. simple vista. esperado es mayor.

Idea central

La calidad de la decision depende menos del algoritmo “mas sofisticado” y mas de la calidad del problema formulado, los datos
y el uso organizacional de la evidencia.
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De la analitica descriptiva a la prescriptiva

Prescriptiva

Predictiva ¢ Qué conviene hacer?

Simulaciones, optimizacion, reglas

; QUE i ?
¢ Qué podria pasar? y alertas.

Diagnéstica
Pronésticos de demanda, riesgo o

- 4 o Y4 . ..
¢Por qué paso” incumplimiento.

Descriptiva

Segmentacion, correlaciones,

: 8 5? o
¢Qué paso6? analisis de cuellos de botella.

Indicadores, tableros, cortes y
mapas.

La mayoria de organizaciones crea valor cuando consolida bien los niveles descriptivo y
diagnéstico antes de saltar al predictivo.
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Focalizacion y padrones

Identificar hogares, territorios o
beneficiarios con mayor probabilidad
de vulnerabilidad o exclusion.

Salud y educacion

Monitorear abandono, aprendizaje,
cobertura, continuidad y demanda de
servicios.

Aplicaciones en el sector publico

Gestion urbana y territorial

Usar datos para movilidad, limpieza,
seguridad ciudadana, catastros,
riesgos y equipamiento.

Riesgo de desastres

Anticipar exposicion, capacidad de
respuesta y prioridades de
prevencion.

Recaudacién y control

Detectar morosidad, subdeclaracion,
evasion o tramites con mayor
friccion.

Evaluacion y transparencia

Comparar metas, resultados y
brechas para corregir politicas.
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Aplicaciones en el sector privado

Demanda y ventas

Pronosticos de ventas, surtido,
elasticidades y planeamiento
comercial.

Fraude y riesgo

Alertas tempranas para anomalias,
crédito, lavado o incumplimientos.

Precio y rentabilidad

Pricing dinamico, promociones mas
efectivas y mezcla de productos.

Operaciones y logistica

Rutas, inventarios, mermas, tiempos
de entrega y cuellos de botella.

Clientes y churn

Segmentacion, valor de vida,
abandono y campafas
personalizadas.

Talento y productividad

Rotacion, ausentismo, clima y disefio
de incentivos.
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Condiciones habilitantes y limites reales

Sin estas condiciones, el proyecto se debilita

Problema bien formulado y decision
concreta.

Datos accesibles, documentados y con
calidad minima.

Responsables claros del proceso y del uso
del resultado.

Capacidades analiticas y de comunicacion.
Espacio para pilotear, medir y corregir.

La ciencia de datos no resuelve por si sola

Falta de objetivos institucionales.

Incentivos politicos u organizacionales "mal”
alineados.

Sesgos de registro y ausencia de datos
clave.

Resistencia al cambio.

Problemas normativos, éticos o de
interoperabilidad.

La pregunta correcta es: qué decision especifica mejorara y bajo qué restricciones.
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IIl. Etica en la ciencia de datos

Toda decision basada en datos redistribuye riesgos, recursos y oportunidades. Por eso
necesita reglas.
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Seis principios éticos que no se pueden omitir

Privacidad Equidad Transparencia

Recoger y usar solo los datos Revisar sesgos que perjudiquen Explicar criterios, supuestos y
necesarios, con base legal y grupos, territorios o perfiles limites de los modelos o
proteccion adecuada. especificos. indicadores.

Rendicion de cuentas Seguridad Supervisiéon humana

Definir quién responde por el uso Prevenir accesos no autorizados, Reservar revisiéon humana en
del modelo y sus consecuencias. fugas, manipulacion y uso indebido. decisiones sensibles o de alto
impacto.

Referencias: UNESCO (2021); NIST Al Risk Management Framework 1.0 (2023).
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Antes del proyecto

Definir propdsito y decision
Identificar base legal
Evaluar sensibilidad del dato

Documentar responsables
Revisar sesgos ex ante

Durante el desarrollo

Trazar fuentes y
transformaciones

Medir calidad y faltantes
Validar con usuarios del
dominio

Registrar supuestos y
meétricas

Probar robustez y
explicabilidad

Después de desplegar

Monitorear desempeno y
deriva

Medir impactos no
deseados

Habilitar revision humana
Actualizar datos y reglas
Comunicar limites y uso
permitido
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IV. Flujo integral de un proyecto de ciencia de datos

Desde la formulacion del problema hasta la decision, uso institucional y difusion de
resultados.
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Vista general del flujo

1. Formular el 2. Conectar datos 3. Limpiar 4. Estructurar 5. Visualizar y 6. Decidir e 7. Difundir y
problema analizar implementar publicar

articulo, boletin,
repositorio.

quiere abordar? diccionario y unidad

de analisis.

duplicados, outliers,
consistencia.

paneles,
georreferencias.

mapas, tableros,
dashboards
modelos.

rediseno,
priorizacion.

¢ Qué problema se } Fuentes, permisos, } Faltantes, } Variables, llaves, } Patrones, brechas, }Reglas, focalizaci(')n,} Informe ejecutivo,

Principio de diseino

Cada etapa debe dejar un entregable verificable: pregunta, base de datos, script o protocolo de limpieza, visualizacién, recomendacion y producto de
difusion.
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Herramientas Recomendadas

matpl:tlib

@ seaborn

11;] plotly

Studio

Lanl]

Power Bl

+
_|_
W

+ableau

q]

Looker Studio
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V. Caso aplicado: del problema al resultado publicable

Aplicacion del flujo al documento sobre PDLC y brechas de planificacion local en el
Peru.
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Caso aplicado: estudio sobre los Planes de Desarrollo Concertados (PDLC) en el Peru

Municipios que planifican, municipios que esperan: brechas de la
Planificacion del Desarrollo Local Concertado en el Pern

Luis Enrique Cayatopa-Rivera | Lima P t d I
Correo institucional: lcavatopa@ucss.edu.pe reg u n a e caso

L Introduccién ¢ Qué tan extendido esta el PDLC en las municipalidades del Peru y qué brechas
El Plan de Desarrollo Local Concertado (PDLC), no es un simple requisito administrativo. inStitUCionaleS y ﬁSCaIeS apa recen?

La Constitucion Politica del Peru, la Ley de Bases de la Descentralizacion, la Ley Organica de

Municipalidades, la Ley Marco del Presupuesto Participativo, el Decreto Legislativo N.® 1088 y

la Directiva N.° 001-2024-CEPLAN/PCD lo ubican como un instrumento de gestién territorial . pae  w
que ordena prioridades, orienta la inversion piblica y vincula la accién municipal con la Datos y u n I dad de anal Isls

sociedad civil. La guia aprobada por la Resolucion de Presidencia del Consejo Directivo N.®

094-2024/CEPLAN/PCD precisa, ademas, que el PDLC tiene un horizonte de diez afios y debe Reg|stro NaC|Ona| de Mu n|C|pa| |dades 2025 U n |dad de ané“SIS 1 ,891
articular zonas urbanas, rurales vy territorios colindantes. .. .
Y municipalidades.

Por eso su elaboraciéon compromete a varios actores del territorio. El proceso no recae solo
en la municipalidad. También exige didlogo con el Consejo de Coordinacion Local,
organizaciones sociales, empresas, academia, entidades del gobierno nacional, gobiernos
regionales y, cuando corresponde, cooperacion u organismos internacionales con presencia Métodos y productos
local. Con base en lo anterior, Mattar y Cuervo (2017), Sandoval, Sanhueza y Williner (2015),
Ferndndez, Fernandez y Soloaga (2019), Amar y Erbes (2019), Burjel (2021) y sus coautores,

coinciden en que el territorio concentra brechas, intereses y capacidades desiguales; por eso la DepuraCIén de Varlables’ anéIISIS descrlptlvo’ tablas’ medldas de medlana y
planificacion solo gana sentido cuando combina concertacion, evidencia y lectura fina del CartOgl’afl'a temétlca >> VISU3|IZGCIOneS e InfOI'me de |nVeSt|gaC|én

espacio local.

Sobre esa base, el analisis de 1,891 municipalidades del pais muestra una brecha
importante'. Solo 27.1% reporta contar con este instrumento y 72.9% declara no tenerlo. El

rezago no afecta por igual a todos. Las municipalidades provinciales muestran una situacion

menos critica que las distritales, mientras que las explicaciones de no tenencia apuntan sobre Lectu ra gerencial: Un Dashboard oun boletin técnico puede con
! Nota metodolégica: el articulo se elabord a partir del Registro Nacional de Municipalidades 2025, insumo de deCiSién y pUincaCién-

publicado por el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI). Se analizaron las variables
P23_1 (tenencia del PDLC), P23 _1_1 (iltimo ano de publicacién), P23_1_3 (incorporacién de gestion
del riesga), P23_1_4 (motivo de no tenencia), Tipomuni, Ubigeo, Departamento, C96 (ingresos totales)
y C97 (gastos totales). Todos los calculos, tablas, v mapas se elaboraron integramente con Python,
mediante librerias para lectura de archivos .sav, depuracion de datos, anilisis estadistico y construccion
de cartografia tematica.
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El flujo del proyecto aterrizado al caso PDLC

Problema

Conexion

Limpieza

Visualizacion

Brecha de planificacion territorial y dificultad para sostener el PDLC.

Base RNM 2025 + tipo de municipio + ingresos/gastos + cartografia por ubigeo.

Estandarizar cédigos, revisar faltantes, clasificar antigtiedad del PDLC y motivos de no tenencia.

Crear grupos comparables, medianas fiscales y categorias temporales del instrumento.

Tablas por tipo de municipio, barras de motivos y mapa territorial.

Focalizar asistencia técnica y financiamiento donde la brecha es mayor.

Boletin, articulo, repositorio y presentacion para actores publicos y académicos.
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Hallazgos del caso: cobertura y restricciones

Cobertura del PDLC segtn tipo de municipalidad Razones reportadas para no contar con PDLC

46.4% Falta de recursos

En elaboracién

Q
-
[m]
o
c
[o]
Q
ER

Falta aprobar
Concejo Municipal

20 30 40 50
Distrital % de municipalidades sin PDLC

Provincial

Lectura: la brecha es mas severa en municipalidades distritales y la principal restriccion declarada es presupuestal.

Elaboracion propia a partir de las tablas del documento aplicado.
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Hallazgos del caso: capacidad fiscal y territorio

Capacidad fiscal aproximada y tenencia del PDLC Peru: PDLC, antigiiedad reportada y distribucion territorial del gasto publico municipal, 2025
13.48 PDLC reportado y antigiiedad del instrumento Distribucidn territorial del gasto publico municipal

©
c
T
©
@
£
wn
]
c
=]
E
—
)

Tiene PDLC No tiene PDLC No PDLC: No PDLC:
falta de recursos otras razones

Gasto total municipal 4
Leyenda \ (S/ millones)
No tiene PDLC P Hasta 1,0
Muy antiguo (2002-2015) “ - 1,0a10,0
- . - Antiguo (2016-2019) 10,0 a 50,0
Antigiiedad reportada de los PDLC existentes = Intermedio (2020-2022) == 50021000

B Reciente (2023-2025) Em Més de 100,0

2016-2019 2002-2015

PDLC reportado 31.0% 15.0% Lectura: menor capacidad fiscal se asocia con mas dificultad para formular
o actualizar el PDLC.
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De la evidencia a la decision

Municipalidad Priorizar asistencia técnica en distritos con menor Plan de trabajo, cronogramay presupuesto.
capacidad fiscal y sin PDLC vigente.

CEPLAN / nivel rector Disefiar apoyo diferenciado y lineamientos de Guias, monitoreo y focalizacion.
actualizaciéon segun brecha territorial.

Universidad Acompafar diagndstico, analisis espacial y evaluacion Dashboard, boletin, paper, policy brief y
con evidencia replicable. capacitacion.
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Sobrecarga de informacion.

Graficos que distorsionan la verdad.
Arequipa Huanuco

m 2023 m2024
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¢ Qué es el Storytelling en BI?

/ Es el arte de

de manera efectiva.

Combina m con
m para influenciar

decisiones.
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Visualizacion Narrativa

Usar dashboards como
escenarios narrativos.

Combinar visuales con
textos explicativos.

Resaltar lo importante
con color, forma 'y
jerarquia

Centrado en la mejora
continua.

Herramientas
recomendadas.

+

o
ttt+ableau
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Cinco mensajes de cierre

La ciencia de datos no es una moda tecnolégica. Es una disciplina para mejorar decisiones con evidencia.

Su valor aparece cuando conecta problema, dato, método, criterio del dominio y uso institucional.

Etica y gobernanza no son anexos. Son condiciones para usar datos de manera legitima y segura.

El flujo de trabajo importa tanto como el modelo: formular, conectar, limpiar, estructurar, visualizar, decidir y difundir.
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Fuentes clave para la charla

Fuentes conceptuales y metodolégicas

* Provost, F., & Fawcett, T. (2013). Data Science for Business.

* Donoho, D. (2017). 50 Years of Data Science.

* Laney, D. (2001). 3D Data Management.

*« UNESCO (2021). Recommendation on the Ethics of Atrtificial Intelligence.
* NIST (2023). Al Risk Management Framework 1.0.

Fuentes del caso aplicado

» Cayatopa-Rivera, L. E. Documento aplicado sobre PDLC.
* Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (2026)
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Gracias

Preguntas, comentarios y discusion

Jueves 23 de abril Transmitido via

19:10 a 20:40 h 2Z00m
Mgtr. Luis Enrique Cayatopa Rivera
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Estudiantes y docentes de la Facultad de Ciencias Econédmicas y Comerciales (FCEC) de la UCSS.
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